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LIEBE LESERIN,
LIEBER LESER,

reiBerisch aufgemachte Fernseh- oder Zeitungs-
beitrdge Uber Gewaltverbrechen vermitteln oft
den Eindruck, man kénne sich als alterer Mensch
kaum mehr auf die StraBBe wagen. Tatsachlich han-
delt es sich aber zumeist um spektakulare Einzel-
falle. In Wirklichkeit sind Téater als auch Opfer von
Gewalttaten hauptsachlich junge Menschen.

Aufgrund ihrer Lebenserfahrung sind altere Men-
schen oft besonders sicherheitsbewusst — den-
noch haben sie haufig das Gefuhl, der scheinbar
allgegenwartigen Kriminalitat hilflos gegentiber-
zustehen. Mit zunehmendem Alter kann zudem
die Teilnahme am StraBenverkehr problematisch
werden.

In einer Zeit, in der das durchschnittliche Lebens-
alter jahrlich steigt, gibt es auch mehr Menschen,
die der Pflege bedurfen. Dabei sorgen Nachrich-
ten Uber Gewalt in Pflegeheimen oder in der haus-
lichen Pflege immer wieder fur Verunsicherung.

All diese Themen werden auf den folgenden Sei-
ten behandelt. Die Informationen sollen dazu bei-
tragen, dass Sie den gegenwartigen Lebensab-
schnitt geschitzt und sicher genieBen kénnen.

Geschutzt und
slcher




TRICKS AN DER HAUSTUR:
VORSICHT, WENN FREMDE LAUTEN

Lassen Sie sich von Fremden an der Haus- oder
WohnungstUr kein X fur ein U vormachen! Diebe
oder Betrlger erfinden immer neue Vorwande,
um in lhre Wohnung zu kommen. Mal bitten sie
um eine Gefalligkeit wegen einer vermeintlichen
Notlage. Mal geben sie sich als Amtsperson oder
Handwerker aus. Andere wieder wollen lhnen ein
schlechtes Gewissen einreden und behaupten
ganz dreist, Sie zu kennen.

Tricktater setzen auf Ihre Hilfsbereitschaft. Bleiben
Sie im Zweifel aber lieber misstrauisch. Denn ist
der oder die Unbekannte erst einmal in lhrer
Wohnung, kann alles Moégliche passieren.

Betriuger

Tipps lhrer Polizei.

Vergewissern Sie sich vor dem Offnen, wer zu
Ihnen will: Schauen Sie durch den Turspion oder
aus dem Fenster, benutzen Sie die Tursprechanlage.

Offnen Sie lhre Tr immer nur mit vorgelegter
TUrsperre (z. B. Kastenschloss mit Sperrbugel).

Nur wenn Sie alleine sind, haben Trickdiebe
leichtes Spiel. Versuchen Sie, bei unbekannten
Besuchern einen Nachbarn hinzuzubitten oder
bestellen Sie den Besucher zu einem spateren
Termin, wenn eine Vertrauensperson anwesend ist.

Bieten Sie bei einer angeblichen Notlage an,
selbst nach Hilfe zu telefonieren oder das Ge-
wulnschte (Schreibzeug, Glas Wasser) hinauszu-
reichen. Lassen Sie dabei stets Ihre Tir durch
eine TUrsperre gesichert.

Lassen Sie nur Handwerker ein, die Sie selbst
bestellt haben oder die von der Hausverwaltung
angeklndigt wurden.



SCHNELLE UNTERSCHRIFT, LANGE REUE:
FINGER WEG VON HAUSTURGESCHAFTEN!

Ob in Ihrer Privatwohnung, bei Freizeitveranstal-
tungen, einer Kaffeefahrt oder auf der StraBe —
bei unterschiedlichsten Gelegenheiten kénnen Sie
durch Fremde dazu gebracht werden, eine
geschaftliche Erklarung abzugeben. In solchen
Fallen spricht man von , Hausturgeschaften”.

Geschafte, auch Versicherungen, die auf solche
Weise zustande kommen, kénnen Sie innerhalb
von zwei Wochen schriftlich widerrufen. Das geht
immer ohne Angabe von Grinden und gilt fur
Vertrage Uber Ratenkauf und Ratenlieferung
(z. B. Zeitschriften-Abonnements), Werk- und
Dienstleistungen, Ehevermittlung oder Hand-
werkerleistungen.

Kein Widerrufsrecht haben Sie ...
... wenn Sie den Vertreter selbst bestellt haben,
... bei Bagatellgeschéften (bis ca. 40 Euro),
... bei der Mitgliederwerbung fur Vereine oder

... wenn die Erkldrung notariell beurkundet ist.

Ebenso wenig gilt der Widerruf bei selbststandig
handelnden Geschéftsleuten im Rahmen ihrer
Tatigkeit oder etwa beim Privatkauf eines Ge-
brauchtwagens.




Tipps lhrer Polizei.

Lassen Sie sich zu einer vertraglichen Unter-
schrift niemals dréangen! Unterschreiben Sie
nichts, was Sie nicht verstanden haben.

Achten Sie bei Haustlrgeschaften auf das kor-
rekte Datum und die Unterschriften — die Beleh-
rung Uber das Widerrufsrecht muss gesondert
unterschrieben werden!

Fordern Sie eine Durchschrift, auf der Name und
Anschrift des Vertragspartners deutlich lesbar
sind.

Wenn Sie von einem Geschéaft zurticktreten
mochten, schicken Sie Ihren schriftlichen Wider-
ruf immer per Einschreiben mit Ruckschein.

Fordern Sie von angeb-
lichen Amtspersonen §
einen Dienstausweis, |
prifen Sie ihn sorgfal-
tig (Druck? Foto? Stem-
pel?) bei gutem Licht
und mit der Lesebrille.
Rufen Sie im Zweifel
bei der Behoérde an, von der die angebliche
Amtsperson kommt. Lassen Sie dabei lhre Tur
versperrt. Suchen Sie die Telefonnummer der
Behorde selbst heraus.




ENKELTRICK: BLEIBEN SIE BEI FALSCHEN
VERWANDTEN MISSTRAUISCH

Der so genannte Enkeltrick ist eine besonders hin-
terhaltige Form des Betrugs, der fur Sie unter
Umstanden weitreichende finanzielle Folgen
haben kann. Mit den Worten , Rate mal, wer hier
spricht” oder dhnlichen Formulierungen rufen die
Betrliger bei Ihnen an, geben sich als Verwandte,
Enkel oder auch gute Bekannte aus und bitten
kurzfristig um Bargeld. Als Grund wird ein finan-
zieller Engpass oder eine Notlage vorgetduscht.

Sobald Sie sich bereiterklaren, wird ein Bote
angekindigt, der sich dann mit einem zuvor
vereinbarten Kennwort ausweist und das Geld
abholt. Auf diese Weise sind von Tatern in der
Vergangenheit bereits Betrdge von Uber 20.000
Euro erbeutet worden.

Tipps lhrer Polizei.

Seien Sie misstrauisch, wenn sich Personen am
Telefon als Verwandte oder Bekannte ausgeben,
die Sie als solche nicht erkennen.

Fa Geben Sie keine Details zu Ihren
lh :u!i ' ‘ familidren oder finanziellen
- | Verhaltnissen preis.

Halten Sie nach einem Anruf,
der finanzielle Forderungen

1 beinhaltet, mit lhren Familien-
!_‘ angehorigen Rucksprache.

Ubergeben Sie niemals Geld
Kastenschloss mit an unbekannte Personen.
Sperrbugel
Informieren Sie sofort die Polizei, wenn Ihnen
eine Kontaktaufnahme verdachtig vorkommt:
Notrufnummer 110.




AUF GUTE NACHBARSCHAFT:
ACHTEN SIE AUF IHRE NACHSTEN!

Wer Boses im Schilde fuhrt,
vertraut auf die Anonymitat
und Gleichgultigkeit in Wohn-
gebieten. Also darauf, dass
man sich nicht um den eige-
nen Nachbarn kiimmert. Da-
rum gilt umgekehrt: Aktive
Nachbarschaftshilfe tragt we-
sentlich dazu bei, die Plane von
- Ganoven zu durchkreuzen.

Augen und Ohren offenzu-
halten, wenn die Leute neben-
an verreist sind, ihren Briefkasten wahrend der
Abwesenheit zu leeren und grundsatzlich lieber ein-
mal mehr nachzufragen, wenn einem etwas merk-
wirdig vorkommt — das sollte in einer guten Nach-
barschaft eigentlich selbstverstandlich sein.

Aktive

Tipps lhrer Polizei.

Wenn lhre Nachbarn in Urlaub fahren wollen:
Bieten Sie ihnen an, ihre Wohnung oder ihr
Haus bewohnt aussehen zu lassen.

Organisieren Sie aktive Nachbarschaftshilfe.
Ziehen Sie zu einem Treffen auch Polizei oder
Gemeindeverwaltung hinzu.

Tauschen Sie mit Nachbarn Telefonnummern,
erreichbare Adressen bei Abwesenheit und
Autokennzeichen aus.

Halten Sie bei Mehrfamilienhausern den Haus-
eingang auch tagsutber geschlossen. SchlieBen
Sie Keller- und Bodenturen regelmaBig ab.

Verstandigen Sie im Zweifel die Polizei tber
Notruf 110.



HOHERE MOBILITAT BRINGT
GROSSERE LEBENSFREUDE

Mobil zu sein ist ein Aus-
druck von Lebensquali-
tat. Sie kénnen viele all-

tagliche Notwendigkeiten
1 leichter erledigen und
die schénen Seiten des
Lebens besser genieBen,
wenn Sie zu FuB, mit
dem Rad, dem Kraftfahrzeug oder 6ffentlichen
Verkehrsmitteln unterwegs sind.

Ein hoheres Mal3 an Mobilitat ist jedoch auch mit
Risiken verbunden. Lassen Sie sich von diesen
Eventualitdten aber bitte nicht abschrecken und
verzichten Sie deshalb nicht auf Ihre Mobilitat!

Tipps lhrer Polizei.

Durch regelmaBige Arztbesuche koénnen Sie
maogliche Schwéachen beim Hoéren, Sehen und
der korperlichen Beweglichkeit rechtzeitig er-
kennen und ausgleichen.

Sollten Sie regelméaBig Medikamente einneh-
men, befolgen Sie unbedingt den arztlichen Rat
und achten Sie auf mogliche Nebenwirkungen
der Medikamente.

Tragen Sie als FuBganger oder beim Radfahren
helle und gegebenenfalls reflektierende Kleidung.

Setzen Sie einen Fahrradhelm auf, wenn Sie mit
Ihrem ,Drahtesel” unterwegs sind.

Defensives und vorausschauendes Fahren bietet
lhnen die groBte Sicherheit.

Wenn Sie mit Bus oder Bahn unterwegs sind,
sollten Sie sich schnellstmdglich einen Sitzplatz
suchen und stets auf einen festen Halt achten.




RISIKEN LAUERN UBERALL:
ACHTUNG TASCHENDIEBE

Woussten Sie, dass Portemonnaies 20-mal haufiger
entwendet werden als Handtaschen? Trotzdem
geht mancher mit seiner Geldbérse ziemlich sorglos
um. , Beste Arbeitsbedingungen” fir Taschendiebe,
die ihre Opfer bevorzugt im Schutz gréBerer Men-
schenmengen ,erleichtern”. Dabei gehen Banden
haufig ,arbeitsteilig” ans Werk. Taschendiebe set-
zen gerne Tricks ein. Diese reichen von einer ,verse-
hentlichen” Rempelei im Gedrdnge Uber die Bitte
um Auskunft bis zur vorgespielten Hilfsbereitschaft.

Tipps lhrer Polizei.
Fihren Sie keine gréBeren Geldbetrage mit sich.

Tragen Sie Geld, Schecks, Kreditkarten und Pa-
piere dicht am Korper statt in der Handtasche.

K

4

Umhéngetasche verschlossen unter
dem Arm oder vor sich mit dem Ver-
schluss zum Kérper.

\ Transportieren Sie |hre Hand- oder

Tragen Sie Ihr Portemonnaie in einer
verschlossenen korpernahen Innen-
tasche.

Begleitung bietet lhnen guten Schutz.

Leisten Sie bei Raub keinen Widerstand. lhre
Gesundheit ist wichtiger als Ihre Tasche.

Lassen Sie bei einem Diebstahl Ihrer Geldbdrse
sofort die ec-/Kreditkarte sperren. Die entspre-
chenden Telefonnummern kénnen Sie bei jeder
Polizeidienststelle erfragen und Ihre ec-Kredit-
karte auch gleich hier sperren lassen.



AUCH BEI KAFFEEFAHRTEN
BEKOMMEN SIE NICHTS GESCHENKT

10

Verpflichtung

Sollten Sie viel alleine sein, freuen Sie sich viel-
leicht Uber das gunstige Angebot im Briefkasten:
Busreise, Essen, Kaffee, Kuchen, Unterhaltung
und Geschenke — alles fur ein paar Euro. Doch mit
billigen Ausfligen haben solche Einladungen
nichts zu tun: Bei der ,Moglichkeit zur Teilnahme
an einer Werbeveranstaltung” geht es nur ums
Geschaft und damit um Ihr Geld.

Tipps lhrer Polizei.

Auf einer Kaffeefahrt sind Sie zu einer Bestel-
lung oder einem Kauf nicht verpflichtet.

Unterschriften sind niemals ,reine Formsache”.

Kaufvertrage, die Sie auf Kaffeefahrten oder
dhnlichen Veranstaltungen abgeschlossen ha-
ben, kdnnen Sie innerhalb von zwei Wochen
schriftlich widerrufen — am sichersten per Ein-
schreiben mit Rickschein.

Achten Sie bei Vertragen auf Datum und Unter-
schriften. Die Belehrung tber Ihr Widerrufsrecht
muss im Vertrag gesondert unterschrieben wer-
den.

Das deutsche Widerrufsrecht gilt auch fur Kaf-
feefahrten ins Ausland, wenn in Deutschland
dafur geworben wurde und Busfahrt, Veranstal-
tung und Verkauf von einem deutschen Unter-
nehmen durchgefihrt wurden.




GEWALT IN DER PFLEGE: EINE SENSIBLE
THEMATIK MIT VIELEN FRAGEN

Das Thema , Gewalt in der Pflege” wird oft tabui-
siert, obwohl pflegebedurftige Menschen in allen
Altersgruppen und Gesellschaftsschichten zu finden
sind. Je alter man wird, umso mehr wird man sich
mit dem Thema ,Pflege” auseinandersetzen.

Tipps lhrer Polizei.

Wenn Sie einen Angehdrigen in einer Pflege-
einrichtung haben: Achten Sie auf Missstande,
Verletzungen  oder
Anzeichen von Ver-
wahrlosung der pfle-
gebedurftigen  Per-
son. Informieren Sie
in diesen Fallen die
Heimleitung, die zustandige behordliche Heim-
aufsicht oder die Polizei.

1

Wenn Sie einen Angehoérigen pflegen, sollten
Sie sich unbedingt vor Uberforderung schitzen.

Lassen Sie sich von professionellen Pflegekraf-
ten beraten.

Erkundigen Sie sich eingehend Uber das Krank-
heitsbild der zu pflegenden Person.

Wenn Sie sich auf lhre eigene Pflegesituation
vorbereiten, sollten Sie dies in der Familie be-
sprechen.

Treffen Sie frihzeitig eine Entscheidung Uber
die gewilinschte Lebensgestaltung bei einer Pfle-
gesituation, besonders hinsichtlich des Aufent-
haltsortes und der medizinischen Behandlung.

Akzeptieren Sie die Unterstltzung durch pro-

fessionelle Pflegekrafte. Oftmals sind Angeho-
rige allein Uberfordert.

ansprechen



HIER FINDEN SIE
WEITERE INFORMATIONEN
ZUM THEMA

Die 44-seitige Farbbroschire der Polizei unter dem
Titel ,,Der goldene Herbst” bietet einfache, aber
wirkungsvolle Tipps zu Sicherheitsvorkehrungen
gegen Trickdiebe und -betriiger an der Wohnung-
stir sowie gegen den ,Enkeltrick”. DarUber hi-
naus wird die verbraucherfreundliche Gesetzes-
lage bei Haustlrgeschaften erlautert und zu akti-
ver Nachbarschaftshilfe ermutigt. Fir die Sicher-
heit unterwegs halt der Band wertvolle Ratschla-
ge zum richtigen Verhalten im StraBenverkehr
sowie zum Schutz vor Taschen- und Trickdieben
bereit. Die Tlcken der beliebten , Kaffeefahrten”
werden erlautert und Sie erhalten Hinweise zum
Thema ,Gewalt in der Pflege” sowie zu lhren
Moglichkeiten der Hilfe im Rahmen des
Opferschutzgesetzes. Die Broschire bekommen
Sie kostenlos bei lhrer Polizei.

Fundierte Informationen gibt es auch
im Internet unter
www.polizei-beratung.de/mediathek/medien
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